L AGEFI

Résultat enquéte :
Ruptures technologiques et finance

8iemes rencontre des professionnels des marchés de la dette et du change



Mailing enquétes : Ruptures technologiques et finance
21/12/2016- 10/01/2017 — 18/01/2017

r
1¢" envoi : 21 décembre 2016 — 15h LAGEFI
Cible : Hebdomadaire (199) et quotidien (50)

Enquéte exclusive : Ruptures technologiques et finance

2¢me enyoi : 10 janvier 2017 — 10h
Cible : Hebdomadaire (199) et quotidien (50) Madame, Monsieur,

L'AGEFI et les Bémes Rencontres des Professionnels des Marchés de |la Dette et du
Change réalisent une &étude sur les Ruptures technologiques et finance.

3¢me envoi : 18 janvier 2017 - 10 h

Clble . llh (333) Mous souhaitons a cette occasion recueillir votre avis sur les évolutions et impacts liés aux
. nouvelles technologies.

Mous vous proposons de participer a cette enquéte exclusive (temps estimé cing minutes).

-Nombre de répondant : 141 personnes

Pour accéder au questionnaire, cliguez sur le lien suivant :

U'étude comportait 14 questions avec un temps

Mous comptons sur votre participation et vous en remercions.
Trés cordialement,

LAGEFI




Question 1

Votre expérience professionnelle : ' Votre expérience professionnelle '

(Réponse obligatoire)

-Moins de dix ans d’expérience 17,10 %
-Entre dix et 25 ans d’expérience 140,11 %
-Plus de 25 ans d’expérience 152,78 %
TOTAL DES REPONSES : 100 %

B Moins de dix ans d’expérience
M Entre dix et 25 ans d’expérience

M Plus de 25 ans d’experience




Question 2

Votre secteur d’activité:
(Réponse obligatoire)

-Gestion d’actifs : 19,62 %
-Investisseur institutionnel : 5,59 %
-Banque de financement et d’investissement : 18,97 %
-Métier titres / Post marché 12,52 %
-Infrastructure de marché 02,52 %
-Intermédiaire financier : 10,68 %
-Intermédiaire en opérations de banque et services de paiement : 2,20%
-Direction financiere d’entreprise 012,51 %
-Consulting : 15,40%
-Autre : 9,95 %
TOTAL DES REPONSES : 100 %



Question 3

Aujourd’hui considérez-vous que votre métier est directement impacté par les ruptures technologiques ?
(Réponse obligatoire)

Aujourd’hui considérez-vous que votre métier est

-Oui 182,72 % f f , h
directement impacté par les ruptures technologiques ?

-Non 017,28 %

TOTAL DES REPONSES : 100 %

M Oui

B Non




Question 4

L'impact des nouvelles technologies telles que Blockchain, Big data ... est-il a ce jour plutét :

-Faible
-Moyen
-Fort

TOTAL DES REPONSES

: 100 %

137,49 ZA L'impact des nouvelles technologies telles que
32'33 ;’ Blockchain, Big data ... est-il a ce jour plutét :
: , ()

M Faible
= Moyen

 Fort




Question 5

Vos compétences et formation vous permettent-elles de tirer le meilleur parti des innovations technologiques ?
(réponse obligatoire)

_ ; . 0
_ﬁﬁ'n j 25132223 ;; Vos compétences et formation vous permettent-elles de

tirer le meilleur parti des innovations technologiques ?
TOTAL DES REPONSES : 100 %

H QOui

® Non




Question 6

Quels moyens devraient étre mis a votre disposition pour tirer le meilleur parti des innovations technologiques ?

(réponse obligatoire)

-Formation

-Accélérer le débit internet dans mon pays

-Accentuation des formations

-Associer compétence réglementaire a

maitrise technologique, sans jamais séparer I'un de l'autre
-Aucun commentaire

-Budget IT

-Budget pour multiplier les expérimentations

-Stratégie claire et volontariste de I'entreprise, accompagnée
par une dynamique de place

-Attention la premiere phase est celle des concepteurs et
experts. Les non initiés comme moi peuvent attendre
quelques applications ...

-Aucun

-Beaucoup de formations

-Budgets informatique alloués a I'innovation

-Changer le top management travail en mode projet ...
-Groupes de travail avec des synergies

-Des moyens de formations et de communication entre fintechs et clients
Entre banque et clients ...

-Des présentations transversales

-Non réponse

TOTAL DES REPONSES

7%
centre0etl%
centreO0etl%

centre0etl1%
centre0etl%
centre0etl1%
centre0etl1%

centreO0etl%

centre0etl %
centre0etl %
centre0etl %
centre0etl %
centre0etl%
centre0etl %

centreO0etl%
centreO0etl%
184 %

:100 %



Question 7

Les contraintes réglementaires et prudentielles jouent-elles un role d’accélération des innovations technologiques ?
(réponse obligatoire)

-Oui : 67,35 % Les contraintes réglementaires et prudentielles jouent-elles
-Non 132,64 % un role d’accélération des innovations technologiques ?

TOTAL DES REPONSES :100 %

M Oui

® Non




(réponse obligatoire)

-Front office

-Midlle office
-Back office :
-Développement commercial et services clients :
-Autre

TOTAL DES REPONSES

Question 8

Les solutions issues des nouvelles technologies sont-elles plutot utiles pour les activités de :

: 17,06 %
19,99 %
: 40,47 %

22,33 %

: 10,13 %

:100 %

Les solutions issues des nouvelles
technologies sont-elles plutot utiles pour les
activités de :

H Front office
m Midlle office
1 Back office
Développement commercial et

services clients

W Autre



Question 9

Pensez-vous que pouvoir faire des opérations de paiement « 24h sur 24 — 7 jours sur 7 - 365 jours par an » présente

un intérét ?

Oui 172,11 % Pensez-vous que pouvoir faire des opérations

Non £ 27,89 % de paiement « 24h sur 24 — 7 jours sur 7 - 365
jours par an » présente un intérét ?

TOTAL DES REPONSES : 100 %

M Oui

H Non




Question 10

La France a-t-elle les meilleurs atouts pour tirer profit de ces ruptures technologiques ?
(nombre important de Fintechs en France, cadre réglementaire ...)
(réponse obligatoire)
La France a-t-elle les meilleurs atouts pour

-Oui, tout a fait 134,34 % g . » 5
_Oui, moyennement . 44,15 % tirer profit de ces ruptures technologiques ?
-Non, pas trop : 18,11 % (nombre important de Fintechs en France,
-Non, pas du tout 13,39 % cadre réglementaire ...)

TOTAL DES REPONSES :100 %

Oui, tout a fait
B Oui, moyennement
M Non, pas trop

m Non, pas du tout




Question 11

Pour tirer parti des nouvelles technologies, feriez-vous confiance a une Fintech qui se développe seule ou

préfériez-vous qu’elle s’associe a un établissement financier ?
(réponse obligatoire) Pour tirer parti des nouvelles technologies,

feriez-vous confiance a une Fintech qui se
développe seule ou préfériez-vous qu’elle
s’associe a un établissement financier ?

-Fintech seule :29,94 %
-Fintech associée a un établissement financier : 70,06 %

TOTAL DES REPONSES :100 %

M Fintech seule

M Fintech associée a un
établissement financier




-Faible
-Moyen
-Fort

TOTAL DES REPONSES

:12,01 %
136,43 %
: 54,58 %

: 100 %

Question 12

Dans l'avenir, pour votre fonction, les ruptures technologiques auront-elles un impact ? (réponse obligatoire)

Vv

Dans l'avenir, pour votre fonction, les ruptures
technologiques auront-elles un impact ?

M Faible
B Moyen

W Fort




Question 13

Quelles sont les trois ruptures qui vont le plus vous impacter a titre professionnel ?
(réponse obligatoire, 3 réponses maximum)

Choisissez 3 propositions parmi les suivantes, en cochant 3 cases

-Blockchain : 18,33 %
-Intelligence artificielle : 45,15 %
-Big Data : 25,86 %
-Cybercriminalité 19,40 %
-Chatbot (assistant virtuel) :5,16 %
-Crowfunding : 9,04 %
-Nouveaux modes de paiement ( prestataires services

Paiement, paiements instantanés ...) : 7,67 %
-Autre 01,83 %

TOTAL DES REPONSES :100 %



Question 14

Quelles sont selon vous les trois entreprises les plus emblématiques de ces ruptures technologiques ?

-Alphabet Alan Smart Engel 1%
-Amazon Google Yomoni et plus généralement

Les robot-advisors 1%
-Amazon ING LFPE 1%
-Apple Number26 Linxo 1%
-Apple, Facebook, Google 1%
-Atos / BNPParibas / GoldmanSachs 1%
-Criteo Salesforce 1%
-Dassault Systemes (3DS) Blue Linea BlockChain France : 1 %
-Engie IBM Samsung 1%
-Google : 2,58 %
-Je ne sais pas :2 %
-Accenture 01,23 %
-Accenture google orange bank 01,23 %
-Activity, atos, trait d’'union 01,23 %
-Anaxago Wiseed BIGQUERY :1,23 %
-Apple Google Linkedin 01,23 %
-Aucune 01,23 %
-Non réponse : 79 %

TOTAL DES REPONSES : 100 %



